
   

 

 

 

 

 

持ちやすさと開けやすさに配慮した 

ペットボトルデザイン採用のミネラルウォーターを発売 
コクヨ流インクルーシブデザイン「HOWS DESIGN」のプロセスより誕生 

 

コクヨグループで E コマースサービスを提供する株式会社カウネット（本社：東京港区

／代表取締役社長：宮澤典友 以下「カウネット」）は、2025 年 3 月 10 日（月）に、コク

ヨグループが推進するインクルーシブなモノ・コトづくりのプロセス「HOWS DESIGN（ハ

ウズ デザイン）」より、持ちやすさと開けやすさに配慮したペットボトルデザインを採用し

たミネラルウォーター「日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml」および「おもてなし

用天然水 嬬恋高原 260ml」を発売します。 

 

■新商品「日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml」「おもてなし用天然水 嬬恋高原 

260ml」の誕生経緯について 

コクヨグループでは、社員のワークライフバランスの実現や新たな働き方の推進、そしてジ

ェンダー、障がい、国籍など多様性に富んだ組織づくりによるイノベーション創出を通して、

社内外のWell-being（ウェルビーイング）の向上を図っております。2030年までに新しく上



   

市する商品シリーズの50％以上をインクルーシブデザインによってつくることを目指し、

共感・共創によるモノづくり・コトづくりを進めており、このプロセスを独自に「HOWS 

DESIGN」と名付けています。 

 

インクルーシブデザインとは、商品のデザインプロセスの初期段階からリードユーザー（*1）

とともに企画・開発を進める手法です。このことにより、リードユーザーの特定のお困りご

とに向き合ってつくられた商品が、リードユーザーのみならず多くの人々にとって使いや

すいものになることを目指します。 

 

カウネットは、日常生活やオフィス作業における「持ちやすさ」が作業効率や快適さに大き

く影響することに着目し、これまでも「持ちやすいバンド付きIDカードホルダー」（*2）な

ど多様な持ち方に対応する商品の企画・開発に取り組んできました。今回は、ペットボトル

の「持ちやすさ」に焦点を当て、手の大きさや力の違いにより生じる使いづらさを解消する

ため、手の小さい方や上肢障がいの方と協力し、持ちやすく開けやすいボトル形状を追求し

ました。 

 

開発プロセスにおいては、多くのリードユーザーにヒアリングと試用を重ね、ボトルを開け

る際の持ち方が個人によって大きく異なることが判明しました。主に「ボトル側面」「ボト

ル上部」「ボトル底部」を持ってキャップを回す3つのパターンに分類できることが分かり、

それぞれのパターンに共通する課題として「ボトルが柔らかいと開けにくい」ことが浮かび

上がりました。 

 

この課題に対応すべく、「硬さと強度の向上」および「持ちやすい形状」を実現するさまざ

まなアイデアが検討され、どんな方でも持ちやすく力をかけやすいボトルデザインを採用

した今回の新商品が誕生しました。 

 

■新商品「日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml」「おもてなし用天然水 嬬恋高原 

260ml」の特徴 

1. 硬さと強度の向上：ペットボトルの円周と上側面に溝を入れることで強度を向上させ

ました。この形状の工夫によりボトルを握った際に硬さを感じることができるように

しました。 

2. 持ちやすい形状：ボトル本体が太いと指がかからず力が入れづらいという意見を反映

し、胴部分にはくびれを付け、ななめウェーブで指をかけるきっかけを作りました。ま

た、ボトル本体の安定感と持ちやすさのバランスを考慮し最適な高さとくびれを設計

しました。 



   

 

■新商品「日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml」「おもてなし用天然水 嬬恋高原 

260ml」の概要 

商品名： 

・日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml 

・おもてなし用天然水 嬬恋高原 260ml 

発売日：2025 年 3 月 10 日（月） 

販売価格： 

 ・日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml 30 本 1,620 円（税込） 

 ・おもてなし用天然水 嬬恋高原 260ml 30 本 1,920 円（税込） 

販売先：カウネット E コマースサイト 

商品仕様： 

種別／ナチュラルミネラルウォーター 

容量／260ml 

商品ページ URL： 

・日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml 

https://www.kaunet.com/kaunet/goods/84033970/ 

・おもてなし用天然水 嬬恋高原 260ml 

https://www.kaunet.com/kaunet/goods/84033963/ 

写真左／日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml  写真右／おもてなし用天然水 嬬恋高原 260ml 

※分別がラクなラベルレスと、オフィスでの来客や会議などの際にも便利なラベル付き（全 6 種のラベ

ルデザイン）の「おもてなし用天然水」があります。 

https://www.kaunet.com/kaunet/goods/84033970/
https://www.kaunet.com/kaunet/goods/84033963/


   

 

【参考】 

新商品「日本の天然水 嬬恋高原 ラベルレス 260ml」「おもてなし用天然水 嬬恋高原 

260ml」の開発ストーリー詳細について： 

https://www.kaunet.com/kaunet/sustainability/inclusive-design-hows-design-story-

03/ 

https://www.kokuyo.co.jp/sustainability/howsdesign/torikumi_0025.html 

 

カウネットのインクルーシブデザインの取り組みを紹介する Web ページはこちら： 

https://www.kaunet.com/kaunet/sustainability/inclusive-design-hows-design 

 

（*1）障がいがある方をはじめとした社会のバリアに阻まれている方々の中で、製品をより

良い状態にするため導いてくれる対象・開発の参加者。 

（*2）2024年10月24日発行プレスリリース：「持ちやすいバンド付きIDカードホルダー」を

発売 

 

※本記載の情報は発表日現在の情報です。予告なく変更する可能性がございます。あらかじ

めご了承ください。 

※記載されている会社名、サービス名および商品名は、各社の登録商標または商標です。 

 

＜カウネットについて＞（https://company.kaunet.com/） 

カウネットでは、テクノロジーとクリエイティビティで、全ての働く人に価値ある体験を

生み出す取り組みを推進しており、超大企業から中小事業所まで、規模に関わらずお使い

いただけるＥコマースプラットフォームを提供しています。クラウドで管理購買システム

としてお使いいただける「べんりねっと（https://www.benrinet.com/）」、素早く簡単に

ネットで購入いただける「カウネット（https://www.kaunet.com/）」は、長年にわたり

多くのお客様のご支持をいただいております。 

https://www.kaunet.com/kaunet/sustainability/inclusive-design-hows-design-story-03/
https://www.kaunet.com/kaunet/sustainability/inclusive-design-hows-design-story-03/
https://www.kokuyo.co.jp/sustainability/howsdesign/torikumi_0025.html
https://www.kaunet.com/kaunet/sustainability/inclusive-design-hows-design
https://company.kaunet.com/news/bfeea282fa3e7bf61eb2e2daca50794a6f4d89c1.pdf
https://company.kaunet.com/news/bfeea282fa3e7bf61eb2e2daca50794a6f4d89c1.pdf
https://company.kaunet.com/
https://www.benrinet.com/
https://www.kaunet.com/

